Curso: Turismo Cultural y Posicionamiento
en Internet

Mesa Redonda:
Tecnolog ias para la
comunicaci on del valor del
Patrimonio

La TDT como nuevo veh iculo
de comunicaci 6n en la Sl




Quienes somos

Compaiiia espafiola lider en Tly
Sistemas de Defensa

2.000 M€ en ventas
1/3 en mercados internacionales
19.500 profesionales

Modelo de negocio diferencial




Fuerte presencia internacional con

un enfoque a mercados geograficos con alto potencial
de crecimiento

Mas de 30 filiales Espana Europa Latam EE.UU. Resto

Referencias en mas 68% L7 4%
de 80 paises
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Puerto Rico
Republica Dominicana
Uruguay

Venezuela

Republica Checa Tailandia o /
Rumania Turquia s
Serbia y Montenegro Vietnam

Ucrania

[] Filiales operativas Cifras agregadas proforma 2006



Introduccién: Transformacion

La transformacion de lo que conocemos como contenido de television se dirige hacia un
mercado que abarca desde la disponibilidad actual de contenidos de video y audi 0 con
interactividad , dispositivos de recepcion de video (PVR’s y VOD), visualizacion de programas y
contenidos (o fragmentos de los mismos) a través de portales y aplicaciones P2P en internet,
hasta formatos nuevos para dispositivos méviles como POD, television movil, etc.
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Introduccién: Tendencias en Contenidos

En los Ultimos afios tanto la cantidad de canales de distribucién
como los formatos de contenidos audiovisuales se han
incrementado considerablemente. Esto ha hecho que las personas
cambien sus habitos de consumo, favoreciendo la atomizacion del
mercado hacia segmentos mas pequefios y diferenciados.

Entre las principales tendencias tenemos:

Proliferacion de nuevos formatos para los contenidos, lo que conlleva a una
dispersion de su valor en el mercado.

Crecimiento de las redes de distribucién: Terrestre (tanto analégico como
digital), Cable , Satélite, IPTV, etc.

Fragmentacion de las audiencias a traveés de esos nuevos formatos.
Mayor control de las audiencias en base a los productos que consumen.

Creciente demanda hacia tener el control por parte de los telespectadores
sobre “que ver’y como verlo.




Introduccion: Que es la interactividad en TVD

Definimos la Interactividad en TDT como: la
capacidad para difundir aplicaciones y servicios
(datos) a través de la red de Broadcast . Estos
servicios permitiran al usuario interactuar con el
receptor, cambiando el modo de “intercambio de
informacion” actual con el televisor.




Introduccién y conceptos basicos
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* “pro-actividad” “pasividad”
 concentracion Relajacion

* acceso individual
e teclado / raton
e distancia de vision 0.5m

individual o en grupo
control remoto
distancia de vision 1.5-2m




Tipos de Servicios Interactivos

MHP: Multimedia Home Platform. Estandar abierto desarrollado por el DVB Project. Entorno
basado en Java que define una interfaz genérica entre las aplicaciones para TV Digital y los
terminales.

* Enhanced Broadcast: Perfil mas
restrictivo. No incorpora el canal
de retorno. Interaccién local: EPG,
Serv. Informacion, Juegos, etc.)

* Interactive Services : Perfil que
engloba al anterior y que
incorpora comunicacion
bidireccional (a través del
canal de retorno).

* Internet Access: La suma de los
dos anteriores, incorporando
acceso a aplicaciones web
adaptadas (correo, Browser, etc.)




Servicios interactivos

Lanzadera

Guia electronica de Teletexto-DT I Renta 2006
programacion

Bolsa Trafico Meteorologia
Fuente: RTVE Digital

Emplea-T




Que oportunidades se abren con la interactividad

Modelos de
negocio
Acceso a la alternativos
Sociedad de la
informaci 6n
Copliznllelos
radicionales
Modelos de
negocio

tradicionales




Acceso a la Sociedad de la Informacion.

Vehiculo de acceso para personas que no estan habituadas a canales de acceso a
la sociedad de la informacion, es decir, vehiculo para la reduccién de la llamada
“Brecha Digital”

Ejemplos:

Busqueda de empleo
Informacién de Interés Publico
T-Administracion

Educacién / Formacion
Turismo Cultural

Difusion del Patrimonio

Etc.




Ejemplo de Turismo Cultural

El Servicio Turismo Digital , permite:

Consultar la recomendacion del “libro del dia ”. Con
informacion sobre su autor, biografia, estilo, resumen,
e incluso leer algunos fragmentos destacados. Los
libros recomendados pertenecen a autores nacidos en
la region consultada.

Jugar . Permite al usuario participar en juegos
educativos “tipo trivial” sobre la cultura de la region.

Alojamiento . Presenta un listado de los principales
hoteles y hostales, recomendados en un municipio
seleccionado.

Libro de visitas . Permite al usuario dejar constancia
de su paso por una region. Puede hacer algun
comentario libre. Se usa el canal de retorno.

iToma nota! Seccibn en la que se destacan los
eventos de interés para el dia consultado en la region.
ferias, exposiciones, actuaciones especiales, etc.




Ejemplo de Promocion del Patrimonio

Puede ser un complemento al anterior o un servicio de informacion independiente




¢,Que es el “canal de retorno”?

Canal de comunicacion que se
puede establecer gracias a una
funcionalidad disponible en el
receptor. Pueden implementarse
diferentes protocolos para dichas
comunicaciones.




Convergencia con otras tecnologias.

Hechos:
Penetracion Fijo y Movil
de las TIC en — —

los hogares
espafioles

Internet

Fuente: Red.es. Informe “XI Oleada ‘Las TIC en los hogares espafioles’ “ Octubre 2006




Modelos de Negocio Alternativos

Fuente: Medios de Comunicacién, Tendencias '06. Fundacion Telefénica




Resumen

» El futuro de la Television a medio plazo pasa por
el desarrollo y consolidacion de nuevos modelos
de negocio donde los Servicios Interactivos jugaran
un papel relevante.

INTERACTIVIDAD
BALICA

FAGD POR YERIOMN

e Punto de inflexibn para una nueva forma de
entender y concebir los contenidos: Multimedia /
Interactividad, con creciente importancia de la
marca Yy la capacidad inherente de generar ingresos
adicionales a la publicidad.

.....
|
—

» Limitaciones tecnoldgicas que desapareceran en
funcion del crecimiento del mercado, dejando via _
libre a la _creat|V|dad ya I_os estudios acerca de las iddade SULMOLP
preferencias de la audiencia.

SERVICID BASICO

CRECIMIENTO DE PRODUCTOS Y SERYICIOS

PRESION COMPETITIVA CRECIENTE

Fuente: www.artmediacompany.com

« La explotacion de la interactividad abre un mundo El contenido como fuente valor. Si el contenido
de posibilidades gracias al valor de la informacién funciona, la interactividad funciona. Nunca al
adicional que puede ofrecerse al usuario, con y sin reves.
canal de retorno. La interactividad es una gran oportunidad para

desarrollar nuevos modelos de negocio y

modelos de inclusion social, basados en una

nueva forma de “ver la television”.




¢, Preguntas?
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